




工作世界的宏观现状 

1 请思考：你所想象的劳动力市场和现实有什
么区别？ 







1、互联网背景下经
济模式的变革 

2、竞争的变化和
“稳定”的消解 

3、未来会对“成
功”有更多的定义 



新的组织
模式的产
生 

旧的组织
模式正在
改变 

体验式经
济是未来
的趋势 

兴趣在未
来的社会
太重要了 



新的
组织
模式
的产
生 

很多人的咖啡馆_百度百科.htm






探索外部工作世界/未来的工作模式.wmv


公司的组织形式从麻雀变成锥子 

网络资源的兴起，传统的教学模式将受到挑

战！ 

专家预计，十年以后， 

公务员队伍一定会裁员， 

那时候，你在哪里？ 

 

 

公务员未来真的会被抛弃吗？.htm
公务员未来真的会被抛弃吗？.htm
公务员未来真的会被抛弃吗？.htm
公务员未来真的会被抛弃吗？.htm
公务员未来真的会被抛弃吗？.htm


探索外部工作世界/世界是平的.AVI


网易公开课 

新浪公开课 

大学公开课 

中国公开课 

开讲啦 

…… 

时代光华 

土豆 

优酷 

新浪 

…… 

网易公开课.htm
新浪公开课_新浪教育_新浪网.htm
新浪公开课_新浪教育_新浪网.htm
大学公开课 - 开放资源平台 - 中国教育在线.mht
大学公开课 - 开放资源平台 - 中国教育在线.mht
中国公开课_中国网络电视台.mht
开讲啦_百度百科.htm
开讲啦_百度百科.htm
时代光华管理培训网-管理课程-企业培训.htm


荷兰一酒店以差为卖点 标榜为“世界最差酒店”-搜狐新闻.png


石悦 
当年明月 

当年明月_百度百科.htm


吴雪岚:流潋紫 

吴雪岚_百度百科.htm


混搭创新的人才 



探索外部工作世界/DID+YOU+KNOW中英对照版).avi
公务员未来真的会被抛弃吗？.htm




有关工作的一些事实 
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中国历年大学毕业生人数统计（单位：万） 



毕业生“宁要北京一张床，不要西部一套房” 

考研热 

考公务员热 

基层就业冷，自主创业少 

劳工荒、大学毕业生失业， 

职位空缺与失业并存 



目前现存有超过 20000 多种职业，对于大多数

人来说，都有数种职业适合于他们。 

调查表明，各个经济收入阶层和各种行业领域的

人都 热爱 自己的工作。 

 



职业=行业+职位+组织 
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工作世界 

3 请思考：你心目中的工作世界是什
么样的？现实的工作的世界与什么
有关？ 





在工作世界中都要接触一些什么东西呢？工作后，都有哪

些东西会让我们利用呢？ 

办公中要常常使用哪些物品呢？ 

这些你都会用吗？ 

如何学习这些物品的使用方法？ 

 

 



 你觉得工作都要完

成哪些任务呢？ 

 工作都要干什么活

呢？ 

 都要干谁给的活呢 

 ？都干哪类活呢？ 

 

 

 

 

录入 

翻译 

口译 

整理 

发言 

汇报 

…… 



工作中，会出现哪种人？ 

会因为什么事情发生矛盾？ 

为什么人与人之间会存在差异？都存在哪些差异？如何磨

合这些差异？ 

…… 



工作中遇到的哪些与概念有关，你需要理解哪些概念？ 

企业文化 

企业部门职责 

…… 



用人单位对人才的素质要求 

4 请思考：你满足用人单位对人才的
质素要求吗？ 



1、硬件 

 

2、软件 



探索工作世界的方法 

5 请思考：你所想象的探索方法有哪些？ 



形
成
自
己
预
期
的
职
业
库 



兴趣 

性格 

技能 

价值观 

形
成
自
己
预
期
的
职
业
库 

霍兰德职业索引.doc
MBTI人格测验解释及对应职业.doc


形
成
自
己
预
期
的
职
业
库 

预期职

业库 

头脑风

暴 

兴趣 

性格 技能 

价值观 

共同点 



静态的资料接触 

– 出版品 

– 视听资料 

– 行业展览会和人才交流会 

– 网络 

– 机构：学校、政府、 公司 

获
得
职
业
信
息 



全
球
最
大
中
文
职
业 

信
息
检
索
引
擎 

http://www.jobsoso.com 



三个月换三年的工作经验，你愿意吗？ 

如何在三个月内获得三年的工作经验_心理师李妮可_新浪博客.htm


 动态的资料接受 

–专业俱乐部 

–专业协会/学会 

–生涯人物访谈 

 参与真实情境 

–直接观察 

–直接工作经验 

获
得
职
业
信
息 



获
得
真
实
信
息 

精确度 

难度 

人物访谈 

亲友 
企业网站 

实习 

网站 

师兄、姐 

交流会 



目的：获得从大众传媒得不到深入信息，个性化信息。 

时间：30分钟 — 60分钟 

人物：在本领域工作3年以上 

人数：2-3位，不要少于两位 

方式：面对面，电话次之 
 通过与2-3位职场人士（自己感兴趣领域）

访谈，从而获得关于行业、职业和公司

“内部”信息的职业探索活动。 



C 

B 

A 

• 朊友的朊友 

• 针对性对象 

• 说得上话的人 

• 手机朊友 

• 家人 

• 亲密朊友 



工作性质、任务或内容 

工作环境、就业地点 

所需教育、培训或经验 

所需个人的资格、技巧和能力 

收入或薪资范围、福利 

工作时间和生活型态 

相关职业和就业机会 

组织文化和规范 

未来展望 

 

喜欢这个工作什么？ 

不喜欢什么？ 

对自己进入这个领域有什么

建议？ 



课堂分组 

短信编写 

说明来意：为完成我的职业生涯规划，我想采访一个**领域的工作者。 

强调重要性，引起重视：这对我未来的职业生涯发展非常重要！非常希望得到你

的帮助。 

强调时间截点：如果认识相关的从业者，请在**之前告诉我。期待你的回复！ 

海报宣讲 



结合自身特点 

做好访谈前各项准备 

关注访谈中的细节问题，突出重点 

过程中学会倾听、提问，并做好记录 

辩证地分析访谈到的内容 

做好资料的整理和讨论交流 



分享与练习 
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吉讯 

中国劳动力市场 

http://www.lm.gov.cn 

中华人民共和国人力资源和社会保障部 

http://www.mohrss.gov.cn 



 《杜拉拉升职记》 

  陕西师范大学出版社 

 

 现实与定位 

 先谈行业，再说说丏业、兴趣和收入 

 换位思考，学习得体 

 管理培训生 

陆 

第六章 



 
陆 

第六章 

《当幸福来敲门》 《穿普拉达的恶魔》 




